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Introduction

Mesures mobiles

Objectif 1

Enrichir les données
relatives a la qualité de
I'air via le prét de micro-
capteurs de particules
fines a des volontaires
pendant plusieurs
semaines

Capteur de particules fines
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Partenaires académiques : projet CapCi depuis la saison 3
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Atelier montage capteur

Obijectif 2

Sensibiliser les rennais
aux enjeux de qualité de
I"air via I'utilisation des
capteurs par les
volontaires et leur réle
de relai d’information
aupres de leur
entourage
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http://www.wiki-rennes.fr/Ambassad%27Air

Objectifs de recherche

- Décrire et analyser les pratiques et les trajectoires d’action de métrologues citoyens
=» Motivations, représentations, usages du capteur, exercice et perception de la fonction
d’ambassadeur de la qualité de l'air [acteurs].

- Analyser la conception, la mise en ceuvre du projet et sa capacité a créer les
conditions d’exercice de la fonction d’ambass’air = logiques d’action, modalités de
mise en ceuvre du projet (processus de recrutement, formation, accompagnement,
outillage, tutorat des volontaires, etc.) [projet].

- Analyse les retombées de l'initiative sur I’action publique locale = usages des
données collectées, consolidation de la place des citoyens dans la gouvernance de la
qualité de l'air, etc. [politique].
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Meéethodologie : phasage de larecherche

RENCONTRE
SCIENTIFIQUE

EHESP

Conception du projet
Comité de suivi

ENSAN et ECN

Entretiens MICE
Entretiens
Données capteurs
Rapport Entretiens MCE
Entretiens Données capteurs
Questionnaire
Entretiens MICE
Rapport Conception CapCi
Entretiens Données capteurs

Questionnaire
Observation

Mise en commun

Rapport

Analyse Entretiens MCE En

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Likné

oy
anses



Résultats

Question 1 : trajectoires d’action des volontaires

- Liens forts entre évolutions du dispositif technique
et participatif, profil volontaires (caractéristiques
sociodémographiques, lieu d’habitation, objectifs
Initiaux) et expérience de participant, et utilisation
des micro-capteurs. = L’ensemble dessine les
trajectoires d’action des volontaires

Crédits : ECN et ENSAN, 2019
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Reésultats et conclusions

Question 1 : trajectoires d’action des volontaires

* Changements de comportements individuels. 24% des volontaires déclarent avoir
modifié une ou plusieurs de leurs pratiques quotidiennes en lien avec l'air extérieur
(mesures de protection individuelle type changement de parcours a pied ou en vélo) et 55%
une pratique en lien avec l'air intérieur (aération, cuisine, etc.). Changements partiellement
observables dans les données d’usage des capteurs.

- Trois facteurs explicatifs mis en avant :
1. Difficulté d’appréhension du probleme

2. Sentiment « d’en faire déja beaucoup »
3. Manque de prise directe sur la qualité de I'air extérieur a I'échelle individuelle
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Reésultats et conclusions

Question 2 : capacité du projet a créer des ambassad’airs

* Fort décalage entre une perception généralement positive du réle d’'ambassad’air par les
volontaires et une incarnation limitée (46% des volontaires disent avoir joué un role de
sensibilisation active de leur entourage et 7% considerent que cela aura un impact pérenne
sur les comportements de leurs proches).

 Facteurs explicatifs mis en avant : complexité a développer un discours convaincant
mais non-culpabilisant ; difficulté a trouver le positionnement adapté entre le capteur et son
interlocuteur ; contraintes logistiques lié au capteur et a ses dysfonctionnements.

- =» La métrologie citoyenne fait de ’'ambassadeur en santé publique un pair-
médiateur. Les conditions d’efficacité de I’éducation par les pairs sont donc a réunir
dans le cadre d’une initiative cherchant a faire des métrologues citoyens des
ambassadeurs de la qualité de I'air.
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Reésultats et conclusions

Question 3 : inscription de l'initiative dans I’action publique locale

- Double volonté initiale : utiliser les micro-capteurs pour documenter la pollution en
proximité et pouvoir agir en conséquence ; faire de 'ambassad’air un moteur de
changement de 'action publique locale.

* Mais : complexités opérationnelles, divergences politiques, évolutions des possibilités
techniques ayant entrainé une redéfinition des objectifs de la démarche.

- Finalement : Ambassad’Air semble plus avoir initi€ un engouement citoyen et associatif
autour de la métrologie citoyenne et questionné la gouvernance et la politique locale de la
data ainsi que les relations entre services et élus de la Ville de Rennes et Rennes
Métropole qu’avoir influencé I'action publique locale en matiére de qualité de l'air et fait
évoluer sa gouvernance.
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Etude de cas sur les trois premieres
saisons de l'initiative Ambassad’Air
de la Ville de Rennes

RAPPORT
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Article original

Recherche sur une initiative
de métrologie citoyenne de la qualité

de l'air

<ppilhemdardie ehesp ir-

le projet CapCi a Rennes

Résumé, Les initizlives de mélrologie citoyenne se sont forlement développées ces
derniéres années dans le cadre de |2 lutte contre la pollution de I'sir en milieu urbain,
enjeu majeur de santé publique. Avec le soutien de I Agence de Fervironnement etde la
maitrise de Iénergie (Ademe), la ville de Rennes s'est engagée dans cefte voied ravers
Vinitiative AmbassadAir lancée en 2016, Cellei consiste & équiper des citoyens
volontaires de capteurs mobiles de particules fines afin de les sensbilser & Ia
problématique de la pollution atmosphérique et leur faire adopter, ainsi qu’ leur
entourage, des comportements favorables & la qualité de lair. Le projet de recherche
CapCi (de la captation 4 la sensibilsation citoyenne) est mené par une équipe
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mobilisant sciences de Finformatique, sciences sociales ef sciences
pﬂ\mquea fraye par une revue do la ittérature scientifique of grie, il Gtudie,  partir do

issues des sinsi g s de volontaires et
o écideurs Ies stategios de captation choyenne dEployées par Ios volon ires, s
interactions soiales qulelles suscitent et les retombées de linitiative Ambassad'Air en
termes d'évolution des pratiques el d'action publique sur la qualité de I'air. Le présent
srticle détaille la stratégie et le protocole de recherche du projet CapCi et interroge sa
place parmi les difiérents projets de recherche sur la métrologie citoyenne de la qualité
de Vair.

Mots dlés : qualité de Fair ; métrologie citoyenne ; protocole de recherche.

Abstract
A rescarch project on an air quality citizen sensing initiative: CapCi project
in Rennes
Citizen sensing initiatives hs way o address
urban air pollution, which is a major public health concem. Supported by the Ademe
(French Environment and Energy Management Agency), the Rennes City Council
launched an initiative in 2076 called Ambassad'Aic. Every year, volunteers are equipped
with mini-particulate matter sensors to leam sbout urban sir pollution, raise awareness
around them, and adopt environmentaly frendly behaviors. The Capt rescarch project,
led by i team, o political sciences. Based
ana Meative suton; e sensor data, and interviews with volunteers and local decision-
mkers, th st e
nd h,

air quality policies. This article presents the CapCl project research design and strategy
and examines its position in the current research on ai quality citizen sensing.

Key words: air quality; citizen sensing; research design.
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Can Air Quality Citizen-Sensors Turn into Clean Air
Ambassadors? Insights from a Qualitative Study
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Air pollution is ane of the main ity and loss of |
worldwide [1. Every year, it causes between 4.2 and 88 million premature deaths
hroughoutthe world, most of which are elaed to cardiovascular [2,3] and respiratory
diseases [4,5]. In France, air p is than 4,000 deaths per year,
half of which occur ons with more than 100 itants [5]. In one such
comurbation, regularly affected by episodes of air pollution by nitrogen dioxide (NOz) and
fine particles (PM2.5 and PMI0), the City Council has made improving air quality one of
its priorities, in line with those of the French Healthy Cities network. To this end, in 2016,
the Cify Council set up a pilot scheme to change the behaviour of inhabitants in faveur
ofair quality The project dramws on citizen volunieers who measure aif quality using fine-
particle mi and 2), which is conducive to raising p

about related issues. These volunivers will, in furm, be able to raise awarencss among those
they know, acting as clean air ambassaders.

The conczpt of ambassador, historically used in marketing or by charities, has gained
momentum in the fieks of health promotion [7,5] and the env ironment [%,10]. Much rescarch
has focused on assessing the effects and limitations of ambssador-based programmes
in these two areas [4,11-13] but it does not address the factors behind the efiectiveness
of such programmes. Whik the ambassador's roles are clearly identified (ie, commit-
5 3 ervironmenal i, Shring experience, educating and encouraging others to
adopt pro-environmental behaviour], very litt
the figure of the environmentl health ambassador in relation to h|s or her different roles.
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